合肥市政文外滩物业管理有限公司服务类竞价文件（有效最低价法）                            2023版

合肥市政文外滩物业管理有限公司

民主党派楼中央空调系统维保服务采购

各维修保养单位：
   合肥市政文外滩物业管理有限公司，民主党派楼物业客服中心，现需对本项目三菱重工中央空调(多联机组)系统进行日常维修保养服务。为了确保中央空调(多联机组)系统能够安全有效运行，现通过竞价方式，优化选择一家保养单位。请各单位在接到该函后按以下要求进行报价：
一、项目概况：民主党派楼总体建筑面积1.1万平方米；中央空调品牌/数量：三菱重工KX4机组（25）台、室内风机盘管（210）台、分体式空调（挂机、柜机）（3）台。
1、项目编号：2024ZWWTZB022 号 
2、项目名称：民主党派楼中央空调系统维保服务
3、项目位置: 项目位于合肥市政务文化新区政务区怀宁路与休宁路交口,置及概况：项目联系人：鹿伦生，联系电话：13856065629  
4、项目概算：4.3万元 /年
5、项目类型：服务类 
6、服务期限：壹年(到期后经双方协商无异议后可续签一年，续签时间最长不超过两年（共三年），且服务期限内单价不变)
二、投标人资格 
1.具有独立承担民事的能力；

2.具备“中国制冷空调行业维修安装企业能力等级证书（A类II级及以上）”或“暖通空调设备及系统工程维修保养资质证书（甲级）”（提供扫描件加盖公章）；

3.具有办公楼或写字楼中央空调系统维保服务业绩（提供合同扫描件加盖公章）；

4.本次竞价不接受联合体投标。

5.投标人存在以下不良信用记录情形之一的，不得推荐为中标候选人，不得确定为中标人，提供信用承诺书（附件1加盖公章）：
1）投标人被人民法院列入失信被执行人的；
2）投标人或其法定代表人或拟派项目经理（项目负责人）被人民检察院列入行贿犯罪档案的； 
3）投标人被工商行政管理部门列入企业经营异常名录的；
4）投标人被税务部门列入重大税收违法案件当事人名单的。

三、服务范围及要求

1、服务项目：合肥市政文外滩物业管理有限公司民主党派楼中央空调系统维护保养服务；

2、服务范围：按投标价对民主党派楼空调系统进行日常维修保养服务。

3、服务要求：严格按照国家中央空调制冷相关质量标准进行维修保养；

（1） 投标人为竞价人维修中央空调系统要达到使竞价人空调在合同期内正常运转，满足竞价人日常的使用要求，并使设备处于良好的工作状态。

（2） 投标人提供的任何配件或零部件，必须是原厂正牌产品，均需要提供出厂合格证、使用说明书、原包装、产地证（必要时），不得分装分拆，不得以次充好，不得使用代用材料。

（3） 投标工作人员应持有国家承认的专业证书，维修人员必须具有空调设备保养经验的专业技术骨干。

（4） 投标人负责对维保人员进行安全与环保教育，并负责落实，对维保期间和维保行为所引起的安全与环保结果负全责。

（5） 合同期内，投标人安排对竞价人相关人员进行一次（时间不少于4小时的）机组操作技术培训，时间由竞价人安排，培训内容材料和方案事先报备竞价人，培训必须由专业工程师进行实质性的培训来提高竞价人空调工的操作水平。

（6） 每年的年度维保前，投标人应该对竞价人空调系统设备进行实地察看，出示现有状况的分析报告并做出实质性处理方案；在合同期限内的每年开机之前（具体时间由竞价人确定）对竞价人的机组进行年度维保和试运行，并对三菱重工KX4机组（25）台、室内风机盘管（210）台、分体式空调（挂机、柜机）（3）台。中央空调机组系统与末端进行日常维修保养服务；做好机组开机前的一切准备。

（7） 每年机组运转期间，投标人应每月安排对机组进行一次例行检查，调整机组参数至最佳状态，解决运行中出现的各类故障；同时应向竞价人提供书面运行调整建议，保证空调系统运行正常。通过维护保养，延长主机的使用寿命、降低设备的年度运行费用。

（8） 运行期间，投标人在接到竞价人的应急（紧急）维修电话或通知后，投标人维修人员应在4小时内赶赴现场排除故障；其它时间接到竞价人的应急（紧急）维修电话或通知，投标维修人员应先通过电话指导竞价人员进行封闭处理，并在8小时内赶到现场排除故障。对于一般的设备故障，投标人应该在6小时内排除；对于较复杂的设备故障，应该在24小时内排除；如发现零配件损坏，应全力以赴、及时采购或调剂，争取最短时间修复设备。

（9） 在开始应急（紧急）维修前，甲乙双方必须对故障性质和责任进行认定，对维修可能产生的材料、费用进行预估，书面报竞价人批准后进行修理更换。

（10） 应急维修结束，在恢复正常运转以后，投标人应出具故障分析报告，并由竞价管理人员签字确认。

（11） 运行期间，投标人指定一名现场负责人，留下手机电话和公司固定电话；要求手机24小时畅通。

（12） 保持设备清洁卫生，做好维护维修运行记录，建档备查；

（13） 每年换季对设备进行1次全面检查、清洁与维护；及对维保范围内空调出风口、滤网进行两次清洗，并做好相关清洗记录。

（14） 空调运行期间每个月由专业人员定时巡检，出现问题随时处理；

（15） 投标人在合同期内需提供单次维修200元（含）以下易损件并免费更换，200元（不含）以上维修配件（附件1）按市场价提供（不高于徽采云、主流网上商城价格）,或执行上年度本项目合同附件价，配件清单价格经过审核后，作为合同附件，合同期内甲方如委托乙方代为购买的配件，按合同附件价格供货，维修所需的材料和配件也可由甲方购买；乙方负责安装调试不收取任何人工费用。所购配件需为原厂同型号配件，通用配件除外。 

四、递交投标文件截止时间及地点
1、填写《××单位投××项目报名信息表》信息后在规定的报名日期内发送至邮箱：854516146@qq.com
2、递交投标文件时间：2024年 4月 15日至2024年4月 18 日止。
3、递交投标文件地点：合肥市政文外滩物业管理有限公司（合肥市蜀山区习友路翠庭园商铺030号）。
4、投标单位应准备竞价文件一套，需装订成册。招标单位不负责供应商准备和递交投标文件所发生的任何成本及费用。
五、报价要求
1、投标单位须按年度报投标总价（附件2），投标总价作为定标的依据。中标后，按固定单价结算，投标报价不得高于项目预算4.3万元/年。除非合同另有规定，该报价包含但不限于保险费、福利费、服装费、利润、税金等全部费用。
2、报价不得有漏项，否则为无效投标。
七、勘察现场
报价前需进行现场勘查，以获取投标报价和签署合同所需的资料。勘察现场所发生的费用由投标人自行承担。招标人提供的有关现场的资料和数据，是招标人现有的能使投标人利用的资料。招标人对投标人由此而做出的推论、理解和结论概不负责。投标人承诺报价不低于自身成本价，如因低于自身成本价而无法进场或导致服务不符合委托人服务标准，招标人有权无条件解除合同，扣除违约金，并将其拉入黑名单。投标人因自身原因未到现场实地踏勘的，成交后签订合同时和履约过程中，投标人不得以不完全了解现场情况为由，提出任何形式的增加费用或索赔的要求。
八、付款方式
自中标人与委托人签订合同履约完成后，并在合同履约期内无违约现象,采取按半年支付，第七个月支付前六个月费用，支付由投标人提出申请，附相关材料，经招标人审核后，根据投标人提供的增值税专用发票办理付款手续。本项目为固定单价合同，根据考勤结果计算服务费。
九、联系方法 

招 标 人：合肥市政文外滩物业管理有限公司 

地   址：合肥市蜀山区习友路翠庭园商铺030号
联 系 人：蔡漫漫  电话：15955138622
有任何疑问或问题，请在工作时间（周一至周五，上午08:00-12:00，下午2:30-5:30，节假日休息）与项目联系人联系。
合肥市政文外滩物业管理有限公司
                             2024年4月 15 日
附件1:
投标人信用承诺
我公司申明，我公司无以下不良信用记录情形：
1.公司被人民法院列入失信被执行人；
2.公司、公司法定代表人被人民检察院列入行贿犯罪档案；
3.公司被工商行政管理部门列入企业经营异常名录；
4.公司被税务部门列入重大税收违法案件当事人名单的；
5. 参加本次投标活动前三年内，在服务活动中没有重大违法及安全事故记录。
我公司已就上述不良信用行为按照招标文件规定进行了查询，我公司承诺：合同签订前，若我公司具有不良信用记录情形，贵方可取消我公司中标资格或者不授予合同，所有责任由我公司自行承担。同时，我公司愿意无条件接受监管部门的调查处理。 
投标人（公章）：                        日期:    年  月  日
附件2：报价单

	项 目 名 称
	

	投标人全称
	

	投标范围
	

	最终投标报价
（人民币）

(税率   %)
	

	备注
	


	备注：表中最终投标报价即为优惠后报价（含税），并作为评审及定标依据。任何有选择或有条件的最终投标报价，或者表中某一标段填写多个报价，均为无效报价

附件3：报名表
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附件4：服务合同

合肥市政文外滩物业管理有限公司
民主党派楼中央空调系统维保服务合同
甲方：合肥市政文外滩物业管理有限公司
            乙方： 

甲方：合肥市政文外滩物业管理有限公司    
乙方： 
鉴于甲方工程中使用的三菱重工中央空调系统，乙方为了更好的服务于中央空调用户及满足用户对中央空调维修保养的需求，经双方友好协商，甲方同意由乙方对民主党派楼中使用的三菱重工中央空调设备进行专业维修保养工作，并达成如下协议，以便双方共同遵守。
1、 服务方式：
    乙方根据甲方中央空调本身的实际情况，与甲方协商，向甲方收取费用并提供相应的维修保养服务。
二、维修保养的期限及地点：
1、维修保养期限：自2024年  月  日始至 2024年  月  日止。合同期满后，经双方协商均无异议后可以按照本次合同价续签下一年度合同。
2、维修保养地点：合肥市政务区民主党派楼（怀宁路与休宁路交口）。

3、维保空调数量：对三菱重工KX4机对三菱重工KX4机组（25）台、室内风机盘管（210）台、分体式空调（挂机、柜机）（3）台；中央空调机组系统与末端进行日常维修保养服务。
三、维保费用及支付方式：
1、甲方应向乙方支付的维修保养费用（以下简称维保费)总计人民币(大写)   元整（￥  元/一年）。该费用除包含合同中约定的服务内容外，还包含维保合同期内正常维保时所需的保温管、UPVC管和其它必要的辅材费用；包括但不限于乙方工作涉及到的辅材费用、人工费及合同明示或涉及到的所有风险、责任、义务等的全部费用，合同履行期内不因任何因素增加，除本合同另有约定外，甲方不再向乙方或任何第三方支付任何费用。
乙方经过甲方确认后为甲方更换本合同附件所列零部件的，只收取成本费，不收取人工费等其他费用。如维修工作中有拆除装潢（如需）的恢复工作由双方协商解决，费用另计。
2、价款支付

2.1合同履约期内无违约现象，采取半年支付，第七个月支付前六个月费用。合同生效之日起满6个月，乙方提交书面付款申请，开具符合税务要求的增值税专用发票、付款说明、整理好《月度考核表》等资料，经甲方确认，甲方于次月30日前支付乙方合同维保费的50%（无息）费用。本合同期满后30日内，甲方确认乙方按照合同约定履行了维保义务，无任何未解决的遗留问题后支付剩余的50%（无息）。

2.2、如乙方迟延开具增值税专用发票的，甲方有权迟延支付应付款项，且不承担任何违约责任，乙方的各项合同义务仍按合同约定履行。在每次支付维保费前已发生的更换本合同附件所列零件的费用经甲方确认后一并支付。
2.3、 结算争议：甲方按照约定比例支付款项后，如双方因结算价款发生争议，导致最终结算价款无法确定的，甲方有权停止付款，并且无须向乙方承担逾期付款的违约责任（包括支付利息、逾期付款违约金等）。
乙方指定收款账户信息如下：
开户行：
账户名称：
账号：
乙方保证提供的账户信息准确无误，乙方账户信息如有变更，应在合同规定的付款时间基础上至少提前7日以书面方式通知甲方。如乙方未按时通知或通知有误而导致甲方延期付款或无法转账的，甲方不承担任何责任。
2.3发票提供：乙方应在要求付款前开具符合税务要求的发票提供给甲方，否则，甲方有权拒绝付款并不承担违约责任。                               
四、甲乙双方维修保养责任义务
1、甲方日常维护保养责任如下：
1.1、指派专人管理空调设备；及时掌握空调的不良运行状况；
1.2、保证空调机组的正确使用和机组不受人为损坏；
1.3、提供维修场地和维修必要的设施和条件（如梯子、电源、水源等）；
1.4、乙方每次维修、保养工作结束须由甲方验收合格并签字确认方为有效。
2、乙方维修保养责任义务：
2.1、 根据空调使用的季节性特点，乙方分别在两年维保期中4月和6月对空调设备进行运行前的检查、清洁及试运行。
2.2、保养内容包括：
2.2.1、清理室外机冷凝器，改善空调室外换热效果；
2.2.2、测量电流电压，确认电源及电线的安全性能；
2.2.3、测量系统压力，确保压力达标；
2.2.4、检查各接线端子排，确认是否有松动；
2.2.5、对室内蒸发器进行吹污，清洗过滤网，确保空气清新、健康；
2.2.6、制冷季进行排水试验，检查保温情况；
2.2.7、单台室内机试运转测试和多台室内机同时运转测试；
2.2.8、记录所有数据并归档；
2.2.9、乙方在维修期间，保证有足够的常用配件以备更换，以免影响甲方空调设备的正常使用；
3、乙方在本合同履行期内的维保工作包括但不限于： 

3.1、定期对空调系统进行维护，维护内容如下：
3.1.1、检查机组运行记录、分析数据

3.1.2、清洁保养室内机组滤网、面板，室外机组冷凝器。使机组外观整洁，出进风畅通。每年空调开机前2次对室内外机滤网检查、清洁。
3.1.3、对冷媒等所有管路进行检查、保温和加固。以减少能耗。
3.1.4、对室外机组电源控制及桩头进行加固检修。以减少线路故障。
3.1.5、对通信线路的压接性、屏蔽性的检测。确保通信线路正常工作。
3.1.6、对电源线路的压接性、绝缘性的检测。确保电源线路安全运行。
3.1.7、机组辅助设施的防腐性能检测和防护。
3.1.8、确认机组电子膨胀阀、四通阀、电磁阀等阀门能否正常运转。保证冷媒的正常流动。
3.1.9、通过高、低压传感器检测系统压力，检查制冷剂运行是否平稳，有无泄露现象。
3.1.10、对机组分批进行电压、电流测量，检查电气连接、续电器分合是否正常。
3.1.11、确认回油传感器是否与压缩机紧密接触。减少压缩机的损坏机率。
3.1.12、夏季是确认冷凝水提升泵是否正常运行，检查冷凝水排水系统运行是否正常。以减少漏水现象的发生。
3.1.13、检测室内机组蒸发器的进回口温度，确保冷媒的均衡分配。
3.1.14、检查电子开闭器的吸合状况。
3.1.15、检查压缩机，风机及其它动力设备有无不正常的震动和噪音。
3.1.16、清除电路板上的灰尘。以保证电子器件的可靠性。
3.1.17、检查温感元件是否正常。
3.1.18、检查高、低压保护是否正常。
3.1.19、检查室内外控制器及其它控制系统是否正常。
3.1.20、检测系统间的运行模式、气压、温度、电压和通信数据。保证空调系统在最佳运行状态。
3.1.21、检测压缩机油位和油的品质，确保压缩机的油量和油品质。
3.1.22、检测压缩机的吸气和排气压力，确保压缩机正常运行。
4、维保范围内设备出现故障，乙方在接到甲方通知之时起 2 小时内派技术人员到达现场处理、维修，到达现场后 20 小时内完成维修并使之恢复正常使用（需要更换零件的，应在24小时内维修完毕），如遇特殊故障双方协商解决。
4.1、合同期内甲方委托乙方代为购买的配件，按合同格约定配件、易损件、耗材价格清单（附件1）供货，维修所需的材料和配件也可由甲方购买；乙方负责安装调试不收取任何人工费用。所购配件需为原厂同型号配件，通用配件除外。
5、联系方式：二十四小时维保热线：               联系人：              
乙方必须保证24小时电话联系畅通，报修后 4 小时内到达维修地点进行维修，紧急情况24小时内随叫随到。

五、服务说明：
1、乙方必须按照双方约定的维修期限、计划进行维修工作。维修过程中，乙方承担维修费及零件更换费用，但按本合同约定应由甲方承担零件更换费用的零件除外（甲方承担零件成本费的零件清单及价格详见附件）。
2、乙方在维修过程中，对其负责维修的设备或因维修工作造成甲方的其他设备、设施损坏的，应在接到甲方维修通知后7日内修复并保证能正常使用，不能维修的，应立即更换，若因此给甲方或第三人造成的直接或间接损失，乙方应负责全部赔偿。
3、维修完毕后，乙方负责将故障原因、处理方法、使用物品、更新零件等详情填写于验收单上，并经甲方指定人员签字认可，方可作为结算凭证。
4、安全生产
4.1、乙方负责对现场作业人员进行安全生产教育，严格执行各工种作业规范，制定相关应急预案（触电、火灾、物体击打、有限空间、高空坠物等）并进行演练，对合同期间和维保过程中出现安全事故（造成设备、人身、财产等损失）负责。
4.2、乙方在履行本合同过程中，应切实落实安全生产责任制，加强人员管理，确保规范施工，防范安全生产事故。乙方在履行本合同过程中发生的任何工伤或意外事故，均应由乙方负责处理并承担全部费用；因此给甲方或第三方造成损失的，由乙方予以全额赔偿。
4.3、乙方在履行合同过程中，如在合同指定区域内动火，需通知区域内的安全部门，并配备灭火器、防止“维修进行中”告示牌，方可动火施工。如发现未按上述要求既已动工，每发现一次扣除维保费500元。若因此给甲方或第三人造成损失的，乙方应负责全部赔偿。
六、违约责任
1、乙方未按合同约定的时间开始或完成维保工作，每逾期一日按合同总维保费的1%向甲方支付违约金；逾期超过7日的，若甲方有权解除合同，合同自甲方发出解除通知书之日起解除，且乙方应按合同总维保费的30%向甲方支付违约金并赔偿因此给甲方造成的一切损失。乙方发生该条违约时，甲方有权自行或委托第三人代替乙方履行维保工作，因此发生的一切费用由乙方承担。
2、如乙方维修后设备未能正常使用或者未达到甲方要求的质量标准，乙方除应继续维修、按照约定承担逾期修复的违约责任外，每发生一次，甲方有权扣除乙方1000元维保费。发生三次以上的（含三次），甲方有权解除合同并要求乙方按合同总维保费的30%向甲方支付违约金并赔偿因此给甲方造成的一切损失；发生该条违约时，甲方有权自行或委托第三人代替乙方履行维保工作，因此发生的一切费用由乙方承担。

3、日常维保工作情况采用月度综合评分进行考核评定，并根据考核结果核算维保费用，以及根据考核结果决定是否与该维保单位继续合作等措施，具体考核办法及考核细则（见附件2） 。
4、乙方擅自转包、分包合同的，甲方有权解除合同，并要求乙方按合同总维保费的30%向甲方支付违约金并赔偿因此给甲方造成的一切损失。
5、乙方发生上述违约行为时，甲方可直接从维保费中扣除违约金、赔偿金等相关费用，维保费不足以扣除的，甲方有权向乙方继续追偿。
七、若在履行本合同的过程中而产生的任何争议，双方应协商解决，协商不成，任何一方均可向合同签订地人民法院提起诉讼。
八、合同履行期间，若因甲方失去物业管理权而导致本合同无法履行，本合同自动终止，甲方无需向乙方承担任何责任。
九、合同一式肆份，甲、乙双方各执贰份，合同附件与本合同具有同等法律效力。
十、合同由甲乙双方于2023年  月  日签订于合肥市政务文化新区，自双方签字并盖章之日起生效。
十一、双方同意，合同载明的地址以及工商登记地址均为双方约定的法律文书送达地址，寄往该地址的各类文书，自交邮之日起第3日视为送达之日。任何一方地址有变动的，应提前15日以书面形式通知另一方，否则视为地址未变动。
甲方（盖章）：                        乙方（盖章）：
签字代表：                           签字代表：
    日期：                               日期：
备注：本合同仅供参考，如本合同约定与本项目竞价文件投标人须知前附表、竞价需求约定不一致的地方，以投标人须知前附表、竞价需求约定为准。
合同附件1：配件清单

	部件
	英文
	中文
	RMB
	备注

	SSA  431 B 242
	FAN PROPELLER
	风扇叶轮
	
	

	SSA  512 T 062 A
	MOTO  DC
	马达
	
	

	PCB  387 F 070 A
	VALVEASSY EXPANSION
	膨胀阀
	
	EEVH1

	PCB  382 F 068 A
	VALVEASSY EXPANSION
	膨胀阀
	
	EEVH2

	SSA  382 F 210 S
	COIL SOLENOID
	电磁线圈
	
	EEVH1

	SSA  382 F 210 Y
	COIL SOLENOID
	电磁线圈
	
	EEVH2

	SSA  382 C 075
	VALVE S (4WAY)
	四通阀
	
	

	SSA  327 B 067
	VALVE SERVICE
	检修阀
	
	

	SSA  327 B 067 A
	VALVE SERVICE
	检修阀
	
	

	SSA  381 A 748
	VALVE SERVICE
	检修阀
	
	GAS

	PCB  381 A 076 A
	VALVE SERVICE(3/8)
	检修阀
	
	LIQ

	SSA  551 D 022 C
	SENSOR LP
	低压传感器
	
	PSL

	SSA  551 D 024 A
	SENSOR HP
	高压传感器
	
	

	SSA  512 T 035
	SUPPORT
	风扇支架
	
	

	SSA  382 A 250
	VALVE S (2WAY)
	双通阀
	
	SV1,SV6

	PCB  541 B 011 AF
	HEATER  ASSY(CRANK)
	加热器
	
	

	SSA  532 A 032 GM
	SWITCH  HP
	高压开关
	
	63H1

	AGT  201 A 526 DR
	COMPRESSOR
	压缩机
	
	AGT240-180A828DS

	SSA  387 F 031
	VALVE  BODY (EXP)
	机身阀
	
	EEVSC

	SSA  382 F 210 Z
	COIL  SOLENOID
	电磁线圈
	
	EEVSC

	PCB  382 F 092
	COIL  ASSY  SOLENOID
	电磁线圈组件
	
	20S

	PCB  382 F092C
	COIL  ASSY  SOLENOID
	电磁线圈组件
	
	SV6

	PCB  382 F 092 F
	COIL  ASSY  SOLENOID
	电磁线圈组件
	
	SV1

	PCB  505 A 042 MC
	PWB  ASSY
	基板组件
	
	PWB1

	PCB  505 A 042 ZB
	PWB  ASSY
	基板组件
	
	PWB4

	PCB  505 A 044 ZA
	PWB  ASSY(INV)
	变频基板组件
	
	PWB2

	PCB  505 A 035 B
	PWB  ASSY(N,F)
	滤波板组件
	
	PWB3

	PCB  554 A 014 D
	TRANSFORMER
	变压器
	
	

	PCB  551 A 025 A
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-A

	PCB  551 A 025 B
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-D1

	PCB  551 A 025 D
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-S

	PCB  551 A 025 P
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-C1

	PCB  551 A 025 H
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-R1

	PCB  551 A 025 J
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-R2

	PCB  551 A 025 K
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-R3

	PCB  551 A 025 L
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-R4

	PCB  551 A 025 M
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-SC

	PCB  551 A 025 N
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	THO-H

	SSA  552 F 521 B
	CAPACITOR
	电容
	
	C1

	SSA  521 A 189 C
	CAPACITOR  EM
	接触器
	
	52C1

	SSA  554 B 044 B
	REACTOP
	反应器
	
	

	SSA  554 B 04 C
	REACTOP
	反应器
	
	

	PCB  552 F 006 A
	CAPACITOP
	毛细管
	
	

	PCB  552 F 006 B
	CAPACITOP
	毛细管
	
	

	SSA  551 A 192 G
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	

	SSA  551 A 192 H
	SENSOR  ASSY
	传感器组件
	
	

	PCB  511 A 006 C
	MOTO  ASSY
	交流马达组件
	
	

	PCB  511 A 006 F
	MOTO  ASSY
	交流马达组件
	
	

	PCB  122 A 077
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 A
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  123 A 083 B
	PANELASSYSIDE
	侧面板组件
	
	

	PCB  123 A 083 C
	PANELASSYSIDE
	侧面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 B
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 C
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 R
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 S
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 T
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  122 A 077 V
	PANELASSYFRONT
	前面板组件
	
	

	PCB  505 A 042 AA
	PPWBASSY
	室外控制基板
	
	

	SSA  553 A 379
	RESISTOP
	电阻器
	
	

	SSA  553 A 38
	RESISTOP
	电阻器
	
	

	SSA  554 B 072
	REACTOP
	反应器
	
	

	PCB  554 A 014 B
	TRNSFORMER
	变压器
	
	

	SSA  552 A 746
	CAPACITOR
	电容器
	
	

	SSA  521 F 111
	PELAY
	继电器
	
	

	PCA  551 A 027 D
	SENSOR(THO-A)
	传感器
	
	

	PCA  551 027
	SENSOR(THO-S)
	传感器
	
	

	PJA  505 A 110 ZJ
	PWBASSY
	室内控制基板
	
	

	PJA  505 A 127 ZG
	PWBASSY
	室内控制基板
	
	

	PJA  505 A 132 ZC
	PWASSY
	基板组件
	
	

	SSA  511 T 205 A
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 203 A
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 165
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 349
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 351 B
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 352 B
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 351 C
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  511 T 352 C
	MOTO  AN
	交流马达
	
	

	SSA  552 A 260
	CAPACITOR  RUNNING
	电容器
	
	

	SSA  552 A 163 P
	CAPACITOR  RUNNING
	电容器
	
	

	SSA  552 A 760
	CAPACITOR  RUNNING
	电容器
	
	

	SSA  554 A 454
	TRNSFORMER
	变压器
	
	

	PJA  454 A 505 K
	PUMP  ASSY  DRAIN
	排水泵组件
	
	

	PJA  454 A 505 F
	PUMP  ASSY  DRAIN
	排水泵组件
	
	

	SSA  52 1 T 045
	MOTO  STEPPING
	步进电机
	
	

	PJA  536 A 700
	SWITCH  FLOAT
	浮动开关
	
	

	PJC  536 A 100
	SWITCH  FLOAT
	浮动开关
	
	

	SSA  536 A 017 C
	SWITCH  FLOAT
	浮动开关
	
	

	PJA  551 A 700
	SENSOR  (AIR)
	空气传感器
	
	

	PJA  551 A 005 AL
	SENSOR
	传感器
	
	

	PJA  551 A 005 AN
	SENSOR
	传感器
	
	

	PJA  551 A 005 AS
	SENSOR
	传感器
	
	

	PJA  551 A 005 AH
	SENSOR
	传感器
	
	

	PJA  551 A 005
	SENSOR
	传感器
	
	

	SSA  521 A 186 C
	CONTACTOR
	接触器
	
	

	SSA  554 A 014 B
	TRNSFORMER
	变压器
	
	

	PCA  124 A 015 D
	PANELASSY  TOP
	顶板组件
	
	

	PCA  131 A 028
	GUARD  FAN
	风扇挡板
	
	

	PCA  125 A 019 D
	PANEL   REAR
	后面板
	
	

	PCA  122 A 038 J
	PANEL   FRONT
	前面板
	
	

	SSA  944 B 031
	HANDLE
	把手
	
	

	PCA  122 A 040 G
	PANEL   SERVICE
	检修面板
	
	

	PCA  111 A 030
	BASEASSY
	基座组件
	
	

	PCA  551 A 027 A
	SENSOR
	传感器
	
	

	PCA  551 A 027 B
	SENSOR
	传感器
	
	

	PCA  551 A 192
	SENSOR(R)
	传感器
	
	

	PCA  551 A 192
	SENSOR（TR）
	传感器
	
	

	SSA  431 B 228
	FANPROPELLER
	风扇叶轮
	
	

	SSA  561 B 203 AC
	BLOCK  TERMINM
	接线盒
	
	

	SSA  554 B 044 A
	REACTOR
	反应器
	
	

	SSA  553 A 379
	RESISTEOR
	电阻器
	
	

	SSA  553 A 380
	RESISTEOR
	电阻器
	
	

	SSA  555 D 427
	TRANSISTOR  POWER
	功率晶体管
	
	

	SSA  555 A 803
	DIODE  STACK
	二极管
	
	

	SSA  554 D 099
	KILLER  NOISE
	滤波器
	
	

	PCB  555 B 003
	VARISTOR
	压敏电阻
	
	

	SSA  564 A 072 C
	FUSE  CURRENT
	保险丝
	
	

	PCB  387 F 071
	VALVEASSYEXPANSION
	电磁膨胀阀
	
	

	PCB  387 F 071 A
	VALVEASSYEXPANSION
	电磁膨胀阀
	
	


合同附件2：
1、维保考核评分细则
1.1考核目的：
通过对维保单位的日常维保工作情况进行综合的评定，并根据考核结果核算维保费用，以及根据考核结果决定是否与该维保单位继续合作等措施，全面提升项目维保工作标准，提高维保工作成果。
1.2考核方式：
考核采取定期方式或者不定期方式，即委托人针对在日常工作中检查发现的问题，按考核标准进行月度综合评分。
1.3考核单位：主合同甲方
1.4被考核单位（服务供应商）：主合同方乙方
1.5考核范围、事项：
主合同范围内所有委托维保的空调系统、所有与维保工作有关的事项。
1.6考核评分：
以 100 分为基准分，按本细则进行扣分；90 分（含 90 分）以上为合格，90 分以下为不合格；
1.7考核结果处理：
当次考评得分在 90 分（含 90 分）以上合格范围内的，执行维保费用除以12个月的当月合同价。如当次考评得分低于 90 分（不含 90 分）的，每低1分委托人按维保合同定价扣取当月维保费用5％/分，依此类推。如考评得分低于 80 分（不含80分）的，每低1分甲方按维保合同定价扣取当月维保费用8％/分，依此类推,扣完为止（90以下与80分以下采用分段扣分计费再进行累加）；维保单位若连续3个月考核得分在80分（不含）以下,委托人可终止合同，取消其维保资格。
考核细则表:
	考核项目
	考核内容及标准
	规定分值
	评分办法
	测评分值

	维保工作履约情况
	1.维保人员必须相对固定；人员变动需及时向管理单位报备更新。
	10分
	不符合要求的每次扣2分，扣完为止。
	

	
	2.维保人员需与投标方案中拟投入人员配备一致；维保人员按要求进行签到，至少每半月一次签到。
	
	
	

	
	3.按空调维保内容配置相应的维保工具。
	
	
	

	
	4.维保单位必须在每个月，向管理单位提交次月维保计划；如有特殊情况，需取得甲方书面同意。月度维保计划包含：维保时间、维保项目、维保目的、维保范围、维保达到效果、参加人员名单；
	
	
	

	
	5.维保人员需按时按量完成维保工作内容及要求，无抵触、拖拉、怠工现象，工作中主动发现问题，并提出合理化建议。
	
	
	

	维修工作准时率、及时率
	1.空调主机确保无故障、操作控制显示及运行参数正常；强弱电设备及水系统设备故障需1小时内进场维修，普通故障6小时内完成故障维修，特殊故障处理不得超过24小时；
	20分
	不符合要求的每次扣2分，扣完为止。
	

	
	2.如委托维保设备出现紧急设备故障，接到使用单位通知后，乙方维保人员必须在1小时内到达现场处理突发事件，必须确保系统 24 小时内能恢复正常（需要更换部件的、需厂家解决的和不可抗拒的自然灾害引起的事故除外）。
	
	
	

	维保作业
	1.乙方的保养人员必须按月度制定的计划实施保养作业，保养作业完毕必须按要求填写保养记录，记录为一式两份（乙方与甲方各一份），同时甲方将对维保情况按照记录进行随机抽查。
	30分
	不符合要求的每次扣2分，扣完为止。
	

	
	2.乙方的保养人员必须按月度制定的计划实施保养作业，按质按量完成计划规定的保养内容，乙方提供的维保服务，必须参照国家规定的相关要求执行。空调设备设施通过定期的维保，必须达到相关技术要求正常使用、运行。因乙方过错而导致发生意外事件的，全部责任由乙方承担；
	
	
	

	
	3.乙方保养人员在进入机房作业完毕后，应锁好门窗，关闭不使用的电器电源。同时由此导致发生意外事件的，全部责任由乙方承担；
	
	
	


	维保作业
	4.乙方保养人员在实施维保作业时，必须以国家规范及合同附件里的保养项目表作为参照范围依据，制定相关计划定期对相关项目进行维保。
	
	
	

	
	5.维保人员负责空调设施每月的日常巡检维护工作并填写“巡检记录表”及“设施设备日常维护检修记录表”，并存档备查。
	
	
	

	
	6.维保公司每月应以书面形式上报所完成的工作落实执行情况报告。
	
	如未提交，扣5分。
	

	维修更换工作

	1.维修设备时，必须采取安全措施；
	20分
	不符合要求的每次扣4分，扣完为止。
	

	
	2.乙方提供的零配件价格应符合常用配件报价表中的品牌，乙方作为专业商家，应建议并提供性能可靠、质量合格的配件；
	
	
	

	
	3.严格执行安全生产制度，不得酒后从事维修维保工作；
	
	
	

	
	4.严禁违规改接控制回路及不按规范操作维修；
	
	
	

	
	5.按质按量填写维修情况记录表。
	
	
	

	临时保障
	1.在业主方有重大接待、参观时，乙方维保人员必须进行系统巡检一次，确保空调系统运行正常；
	15分
	不符合要求的每次扣5分，扣完为止。
	

	
	2.在业主方有重大接待、参观时，乙方维保人员必须进行现场技术保障，确保设备正常运行。
	
	
	

	技术指导
	维保单位需负责甲方指定人员的专业技术指导工作，主机设备密码及点位信息更改需甲方人员报备。
	5分
	如有不合格，扣5分
	

	备注
	考核内容及标准包含但不限于已列明的内容，如有未列明的以实际要求为准。

	合计得分
	

	被考核人
	

	考核人
	

	应扣金额
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